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Szanowny Uzytkowniku, w zwigzku ze zmiang przepisOw o ochronie danych
osobowych ponizej przekazujemy Ci informacje o tym w jaki sposob Firma
Pack4you Katarzyna Rycharska, prowadzaca strone www.pack4you.pl (dalej
,Packdyou”), przetwarza Twoje dane osobowe oraz jakie uprawnienia w zwigzku z
tym Ci przystuguja. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o sposobie wykorzystywania
Twoich danych osobowych jest Katarzyna Rycharska prowadzaca dziatalno$¢
gospodarcza pod nazwa Pack4you (dalej ,,Packdyou”) z siedzibg w Bydgoszczy przy
ul. Kossaka 72. Z kim mozesz si¢ skontaktowac, aby otrzymac wiecej informacji o
przetwarzaniu Twoich danych osobowych przez Pack4you? Jesli masz pytania
dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych przez Ceneo.pl, mozesz
skontaktowac si¢ z nami, piszac do nas na adres e-mail: k.rycharska@pack4you.pl.
Od kogo uzyskalismy Twoje dane osobowe? Twoje dane osobowe uzyskaliSmy
bezposrednio od Ciebie podczas sktadania zlecenia wykonania ustugi przez
Pack4you, jak 1 p6zniej, podczas korzystania z ustug firmy Pack4you Katarzyna
Rycharska. W jakim celu i na jakiej podstawie Pack4you przetwarza Twoje dane
osobowe? Jestesmy uprawnieni do przetwarzania Twoich danych osobowych,
poniewaz jest to niezbedne do wykonania zawarte] migdzy nami umowy lub
wykonania naszych prawnie uzasadnionych interesow, dla celéw:

« umozliwienia Ci korzystania z ustug §wiadczonych drogg elektroniczng, w tym
zapewnienia Ci mozliwosci pelnego korzystania z ustug Pack4you;

« umozliwienia Ci zatozenia 1 zarzadzania Twoim kontem oraz umozliwienie
monitorowania zamowien 1 ich historii

« umozliwienia przeprowadzania i realizacji ustugi za posrednictwem Pack4you;

« umozliwienia wystawienia opinii, recenzji czy komentarzy

« zapewnienia mozliwosci realizacji platnosci za przeprowadzone transakcje;

« umozliwienia uczestnictwa w programach promocyjnych Pack4you;

« rozpatrywania oraz obstugi sktadanych przez Ciebie reklamacji dotyczacych
ustug §wiadczonych przez Pack4you

« obstugi zapytan i zgloszen, ktére do nas kierujesz;

« kontaktowania si¢ z Toba w szczegolnosci w celu zwigzanym ze §wiadczeniem
ustug;



« rozwigzania umowy o §wiadczenie ustug droga elektroniczng, w tym zgdania
zamknigcia konta.

Przepisy prawa wymagaja od nas przetwarzania Twoich danych dla celow
podatkowych 1 rachunkowych. Przetwarza¢ Twoje dane osobowe mozemy rowniez
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach:

o analizowania i1 zarzadzania Twoja aktywnos$cia na stronie internetowe]
www.Pack4you.pl celem dostosowania ushlug i tresci do Twoich
indywidualnych preferencji;

o dokonywania czynnosci technicznych oraz rozwigzywania problemow
technicznych, zwigzanych 2z administrowaniem strong internetowa
www.pack4you.pl;

« prowadzenia dziatah marketingowych wtasnych ustug;

« windykacji nalezno$ci

« prowadzenia postgpowan sgdowych i mediacyjnych;

« zapewnienia obstugi ustug platniczych

« kontaktowania si¢ z Toba, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi
dziataniami marketingowymi,

. przechowywania danych dla celéw archiwalnych, oraz zapewnienia
rozliczalnosci (wykazania spelienia przez nas obowigzkow wynikajacych z
przepiséw prawa).

Mozesz wycofa¢ swoja zgode w kazdej chwili w taki sam sposdb, jak jej
udzielitas/es. Czy musisz poda¢ Pack4you swoje dane osobowe? Podanie przez
Ciebie danych osobowych jest wymogiem ustawowym tylko w zakresie w jakim jest
wymagane przez nas w celu zawarcia 1 wykonania zawartej z Tobg umowy, tj. imig,
nazwisko, nazwe¢ firmy, adres Uzytkownika (miasto, kod, ulicg, nr domu, nr
mieszkania), adres e-mailowy, NIP. Jesli nie podasz powyzej wskazanych danych
osobowych, nie bgdzie mozliwym zawarcie z Tobg umowy. Podanie przez Ciebie
pozostatych danych osobowych jest dobrowolne. Jakie masz uprawnienia wobec
Pack4you? Zapewniamy, ze wykonamy wszelkie przystugujace Ci prawa: prawo
dostepu do danych osobowych, sprostowania danych, ich usunig¢cia, ograniczenia
ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu
wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. Uprawnienia te mozesz wykonac,
gdy:

« w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane s3
nieprawidlowe lub niekompletne;



« wodniesieniu do zagdania usuni¢cia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne
do celdéw, dla ktérych zostaty zebrane przez Pack4ypu; cofniesz swoja zgode
na przetwarzanie danych; zglosisz uprzednio sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych; Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem; dane
powinny by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego z
przepisu prawa; lub dane zostaly zebrane w zwigzku ze §wiadczeniem ushug
droga elektroniczng oferowanych dziecku.

« w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze
Twoje dane sg nieprawidlowe — na okres pozwalajacy Pack4you sprawdzi¢
prawidtowos$¢ Twoich danych; Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z
prawem, ale nie bedziesz chcial/a, aby zostaty usunigte; Twoje dane nie sg juz
potrzebne Pack4you, ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia
roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Pack4you sa
nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

« w odniesieniu do zadania przeniesienia danych jesli przetwarzanie Twoich
danych odbywa si¢ na podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg
oraz przetwarzanie to odbywa si¢ w sposob automatyczny.

Mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg
w Warszawie przy ul. Stawki 2, w zakresie przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych. W jakich sytuacjach mozesz si¢ sprzeciwi¢ wobec przetwarzania
Twoich danych? Masz prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng
sytuacje, w ktorej si¢ znalazies/a§ lub Twoje dane osobowe przetwarzane s na
potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sa profilowane dla tego celu. Komu
Packd4you udostepnia Twoje dane osobowe? Twoje dane osobowe moga by¢
przekazywane kurierowi oraz podmiotom trzecim (kontrahentom, operatorom
ptatnosci, serwisom internetowym, ktore wspotpracujg z Pack4you), jesli jest to
niezbedne do Swiadczenia ustug przez Pack4you. Jes§li wymaga tego od nas przepis
prawa, udostepniamy Twoje dane osobowe uprawnionym podmiotom, w tym
wlasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci. W razie konieczno$ci mozemy
przekaza¢ Twoje dane osobowe organom publicznym w celach walki z oszustwami
1 naduzyciami. Jaki jest okres przechowywania Twoich danych osobowych?
Pack4you przechowuje Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy
oraz po jej zakonczeniu, jesli istnieje ryzyko dochodzenia roszczen w zwigzku z jej
wykonywaniem, ale nie dtuzej niz przez okres 10 lat od dnia jej zakonczenia. Dane
osobowe, ktore przetwarzamy na podstawie podatkowych i rachunkowych
przepisOw prawnych jesteSmy obowigzani przechowywaé przez okres 5 lat po



zakonczeniu roku, w ktorym uplynat termin ptatnosci podatku. Dane osobowe, ktore
przetwarzamy w celach marketingowych, jesteSmy uprawnieni przetwarzaé
wylacznie w okresie obowigzywania wigzgcej nas umowy lub do momentu
whniesienia przez Ciebie waznego sprzeciwu.



